
湖南省青年职工工作委员会办公室
湘青工办〔2012〕1号

关于组织我省各级青年文明号集体开展“学雷锋、树新风”集中行动的通知

各行业“号、手”活动领导小组办公室，各市州青年文明号活动领导小组办公室：
湖南是雷锋的家乡。根据团中央《青年文明号“学雷锋、树新风”活动总体方案》及团省委《关于印发<“弘扬雷锋精神、倡树文明新风”主题教育实践活动方案>的通知》，省青工工委会决定在3月初组织各级青年文明号集体统一开展“学雷锋、树新风”行动。现将具体方案发给你们，请按照方案要求，结合本地、本单位实际认真组织开展。
一、活动时间
2012年3月3日至5日
二、参与范围
各市州和各行业的各级青年文明号集体和争创集体，其中长沙市为集中行动重点城市。
三、主要内容
1.营造氛围。制作统一标识、横幅、海报、宣传册等，组织各青年文明号集体和争创集体在服务窗口以及醒目位置进行摆放、张贴和悬挂，让雷锋的肖像、日记、故事、名言等走进青年文明号窗口，形成”学雷锋、树新风”活动浓厚氛围；组织各集体结合实际，设立学雷锋岗、学雷锋窗口、学雷锋承诺栏、学雷锋专题网页等，扩大群众知晓率和参与度；发放雷锋故事册、播放雷锋歌曲和宣传片、制作专题网页、开设学雷锋微博等，发挥岗位窗口作用，传递雷锋精神，促进社会和谐。
2.集中示范。各市州特别是长沙，要在3月3至5日之间，选取城市广场、商贸中心、交通枢纽、街道社区等公共场所，组织各集体集中开展义务便民服务，现场办理业务、展示服务技能、义务咨询诊疗、宣传防范知识等多种服务；发放知识手册、宣传资料、青年文明号服务卡等，面向社会传唱雷锋精神。
3.结对服务。各级青年文明号集体要组建学雷锋小组、学雷锋服务队等，深入贫困地区、深入农村社区、深入困难群体中，集中开展如政策咨询、电器维修、义诊保健、识假辨假、科普宣传等便民利民惠民服务，结成帮扶对子，形成长效机制。
四、活动口号（参考）
1．敬业、协作、创优、奉献
2．传雷锋精神 为人民服务
3．传承雷锋精神、竭诚为民服务
4．学雷锋、树新风、做示范
5．雷锋精神代代传、优质服务我争先
6．岗位学雷锋，争做好员工
五、活动宣传
各级青年文明号集体要充分利用各类媒体，加大对集中行动的宣传力度，并将开展活动情况及时报省青工工委会。
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